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Origens

Foram constituidos no Brasil, no campo
da Saude, trés dominios de saber em
torno das Tecnologias Educacionais
(TE):

TE para instrucao programada
TE para integracao ensino-servico
TE para educacao em saude

Cada dominio coloca em disputa

diferentes enunciados e possibilitam a
passagem de uma visao tecnicista para
uma visao critica comprometida com a
construcdo do Sistema Unico de Salude
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TE para instrucao programada
TE para integracao ensino-servico
TE para educacao em saude

O discurso da Tecnologia Educacional se articulava a
necessidade de formacao de trabalhadores como capital
humano para uso e aproveitamento pleno no progresso
econdmico.

Os documentos enfatizavam que o desenvolvimento de
recursos humanos deveria estar vinculado ao planejamento
econdmico e social do pais, visando a elevacao do nivel de
vida da populacao.

A tecnologia seria a solucao para os problemas da educacao
e, a Instrucao Programada, a solucao para formar em
quantidade e qualidade




TE para instrucao programada
TE para integracao ensino-servico
TE para educacao em saude

Nos anos de 1980, a crise do discurso tecnicista e o fracasso dos grandes
projetos de Tecnologia Educacional possibilitaram a emergéncia de
concepcoes que colocaram em curso outros enunciados preocupados com
os propositos e finalidades da educacao no contexto do movimento
sanitario brasileiro.

O novo projeto para a saude publica trouxe, em seu bojo, um
pensamento critico que buscava romper a hegemonia da medicina
previdenciaria, de cunho curativo e individual, e das praticas sanitarias
de controle, higienizacao e medicalizacao dos corpos.

Assim, a integracao ensino-servico ou, de forma ampla, educacao-
trabalho, foi apresentada como um meio de formacao técnica, social e
politica que se articula com a organizacao de acoes em programas de
combate a doencas como: a tuberculose, a hanseniase, a hipertensao
arterial, o cancer e a aids.



TE para instrucao programada
TE para integracao ensino-servico
TE para educacao em saude

A partir de 1990, a producao de conhecimento no campo
saude desdobrou-se tanto quanto as politicas e iniciativas em
busca de praticas orientadas para a mudanca do modelo de
atencao e de gestao.

Em relacao as tecnologias educacionais, multiplicaram-se os
objetos e cenarios de producao de saberes e praticas, pois
multiplos tambem sao os desafios colocados ao SUS.

Ao se fortalecer o enunciado que define a Tecnologia
Educacional como um dispositivo de mediacao, ampliam-se os
estudos acerca da integracao e uso das tecnologias de
informacao e comunicacao nos processos de educacao em
saude.



TE para instrucao programada
TE para integracao ensino-servico
TE para educacao em saude

Entende-se que os materiais ou tecnologias educativas
produzem mediacoes simbolicas que regulam e constituem
subjetividades, por isso, desloca-se o foco dos estudos dos
meios para a recepcao das mensagens, no processo de
interacao dos sujeitos, que atribuem significados e sentidos
as coisas: ao corpo, a sexualidade, a morte, a saude, a
doenca, a velhice, a identidade profissional, a educacao, a
pratica docente.

Assim, enuncia-se que as tecnologias sao constitutivas dos
sujeitos e das coisas.

Nesse sentido, o discurso da Tecnologia Educacional, ao se
inserir no dominio da Educacao em Saude, sofre um
alargamento conceitual.
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Bases Teoricas: Abordagens ou
concepcoes que tém o aprendiz como
foco

PEDAGOGIA NOVA
CONSTRUTIVISMO-INTERACIONISMO
SOCIOINTERACIONISMO
PEDAGOGIA HISTORICO-SOCIAL

PAULO FREIRE: PEDAGOGIA DO OPRIMIDO E PEDAGOGIA
AUTONOMIA

BORDENAVE E A PEDAGOGIA DA PROBLEMATIZACAQ




DE QUE TECNOLOGIAS ESTAMOS TRATANDO




Multiplos FORMATOS com CONTEUDOS de SAUDE
para mediar PROCESSOS EDUCATIVOS: Tecnologias
para Educacao em Saude, Educacdao Permanente e
Educacao Técnica e Superior

Desde 2007 tenho me movimentado entre meios e
meétodos para dar conta tanto da construcao como
da avaliacao dessas tecnologias.

Cada produto com o qual me envolvi representou
um esforco dos autores-orientandos (graduandos,
residentes, mestrandos, doutorandos), cada um no
seu tempo e com distintas motivacodes.




Classificacdes




EDUCACIONAIS
DE MODO DE CONDUTA
DE PROCESSOS DE COMUNICACAO
DE ADMINISTRACAO
DO CUIDADO
INTERPRETATIVAS DE SITUACOES DOS CLIENTES
DE CONCEPCAO

PESQUIS
() SABER DA ENFERMAGEM COMO TECNOLOG
PRODUGAO DE ENFERMEIROS BRASILEIRO

Elisabeia Albertina |
Maria T Leapardi’

RESUMO: Apresentamos a sintese de alguns resultados da pesquisa
realizada na Tese de Doutoramento de Nietsche (1999) coma finalidade de
demonstrar osaber de enfermagem como fec nologia ¢ asua producio. |
\1ma pesquisa empirica. do tipo descritivo-exploratéria, com abordagem
(fnalits O caminho metodoldgico constituiu-se de pré-andlise, em que
{oram delimitados os campos de analise, fontes dos dados e amosira,
onsideradas as publicacdes das REBEn, Anais dos SENPE e os Cataloges
(o CEPEn no periodo de 1986 2 1995, perfazendo um total de 1533 trabalhos,
dos quais 1360 foram classificados como nio tecnologias, 111 como
{ecnologias e 61 como presumivelmente teenologias, 0 que vem demonstrar
\um niimero ainda reduzido de instrumental especifico paraa praxis de
eonfermagem.

PALAYVRAS CHAVE: tecnologia; enfermagem; saber de enfermagem
|- INTRODUZINDO A TEMATICA
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TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS, ASSISTENCIAIS E GERENCIAIS: UMA REFLE}(AO A
PARTIR DA CDNCEP(;AO DOS DOCENTES DE ENFERMAGEM"
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EDUCACIONAIS
ASSISTENCIAIS
GERENCIAIS




Educacéo Técnica e Superior
Educacao Permanente

Educacéo em Saude

o3

Tecnologias educativas tateis e auditivas

Tecnologias educativas expositivas e
dialogais

Tecnologias educativas impressas

Tecnologias educativas audiovisuais
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Educacéo Técnica e Superior
Educacdo Permanente

Educacédo em Saude




Tipologias
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NIETSCHE, E. A. Tecnologia emancipatodria: possibilidade ou impossibilidade para
a praxis de enfermeiros? ljui: Ed. Unijui, 2000, 360p.
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ATECNOLOGIA EMANCIPATORIA
S — COMO IDENTIFICA-LA?
A A OF O TSR OS 4 COMPONENTES

ELEMENTOS DO COMPONENTE LIBERDADE

Escolhas alternativas, vivéncia cultural, vivéncia estética, agio contra-
hegeménica, limite e possibilidade, independéncia

ELEMENTOS DO COMPONENTE CONSCIENCIA CRITICA
Integralidade, Intervengdo transformadora, Responsabilidade

Consciéncia historico-politico-ecolégica, Instrumentalizagdo para a
agdo, Desejo de transformagdo, Consciéncia profissional

ELEMENTOS DO COMPONENTE CIDADANIA ELEMENTOS DO COMPONENTE AUTONOMIA

Desenvolvimento de capacidades, autoridade, criatividade, auto-
organizagao, auto-determinagao, decisdo sobre assisténcia de
enfermagem

Auto-realizagdo, seguranga preservada, equanimidade, bem comum,
participagdo, relagdes éticas, solidariedade, exercicio de direitos,
reciprocidade, luta coletiva, reabilitagdo para a vida social, conforto
e cuidado

Ao identificar uma tecnologia, podemos classifica-la a partir de 3 niveis emancipatorios (de acordo com a
presenca dos 4 componentes: nivel pleno, nivel mediano, nivel minimo



Enfermeiro

Profissional Acompanhante

Saberes/
Conhecimentos

Saberes/
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Brasileira EDICAQ TEMATICA: A
de Enfermagem BOAS PRATICAS NO PROCESSO DE CUIDADO PESQUISA

REBEn COMO CENTRALIDADE DA ENFERMAGEM . Ny .
Critica«-+':-» Criadora

I
Usuario/paciente "
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Tecnologias cuidativo-educacionais: um conceito emergente I I
da praxis de enfermeiros em contexto hospitalar v ; v
Transformadors:
Care-educational technologies: an emerging concept of the praxis of nurses in a hospital context

Tecnologias cuidativo-educativas: un concepto emergente de la praxis de los enfermeros en contexto hospitalario

Cléton Salbego', Elisabeta Albertina Nietsche!, Elizabeth Teixeira",
Nara Marilene Oliveira Girardon-Perlini', Camila Fernandes Wild', Silomar 1lha™

d dade Federal de Santa Maria. Santa Maria-RS, Brasil.
rersidade do Estado do Amazonas. Manau: 1, Brasil. 5 rracao entre as parte:
entro Universitario Franciscano. Santa Mari. Brasil. e -

Figura 1 — Representacao do conceito de Tecnologias Cuida-
tivo-Educacionais, Santa Maria, Rio Grande do Sul,
Brasil, 2017




Realinhando.....

TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS VOLTADAS PARA OS SISTEMAS DE
ENSINO
TECNOLOGIAS EDUCATIVAS
TECNOLOGIAS EDUCATIVAS VOLTADAS

PARA OUTROS CONTEXTOS (EDUCACAO
EM SAUDE E EDUCACAO PERMANENTE)

LITERATURA BRASIL LITERATURA INTERNACIONAL




MODELQOS UTILIZADOS PARA
DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIAS
EDUCACIONAIS




Modelo 1

Ciclo de Desenvolvimento de Produtos
adaptado de Rozenfeld et al. (2012)

A partir do ciclo, temos considerado trés
modalidades para a construcao de TE.

Tais modalidades podem ser realizadas de
forma isolada ou combinada.

Gestdo de
Desenvolvimento de Produtos
Uma referéncia para a melhoria do processo

Oy W
Ragis Gowas bewinr




CICLO DE DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS
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Primeira Modalidade

PRODUGAO A
BASEADA EM EVIDENCIAS DA
LITERATURA & OUTROS ACERVOS




Nesta modalidade podemos realizar de forma isolada ou combinada quatro
estratégias de BUSCA

REVISAO DA LITERATURA (LITERATURA CIENTIFICA - BRANCA E CINZA)
LEVANTAMENTO DOCUMENTAL (ACERVOS)
PROSPECCAO TECNOLOGICA (LOJAS E PLATAFORMAS DE APP)
BENCHMARKING (REPOSITORIOS)

CONTEUDO & FACE-APARENCIA

PRODUTO
VERSAO !




CASO EXEMPLAR




REVISAO
NARRATIVA

CARTILHAS, GUIAS E MANUAIS

Alimentagio

Cartilha o

ntar e Nutricional para a Terceira Idade

Na etapa de identificacdao emergiram 10 temas geradores. conforme
apresentado na figura 2:

Eventos
adversos

Parcerias 4 Esquema para
Sorodiscordantes O O Uso da PrEP
Praticas Parcerias
Sexuais Sexuais

Figura 2 - Diagrama dos Temas geradores



Segunda Modalidade

PRODUGAO A
BASEADA EM EVIDENCIAS DA
REALIDADE




NESTA MODALIDADE REALIZAMOS UMA PESQUISA DE CAMPO
COM O PUBLICO-ALVO (DIRETO OU INDIRETO), QUE PODE
SER QT, QL, QT-QL, ESTUDO MISTO

CONTEUDO & FACE-APARENCIA

PRODUTO
VERSAO !




CASO EXEMPLAR




PESQUISA COM USUARIOS
ADULTOS VINCULADOS A
UMA UBS$ DE BELEM

Home Institucional ~ Tecnologias Registradas

CARTILHAS, GUIAS E MANUAIS

Publicactes e Proc

Revista Eletronica

Acervo Saude

Electronic Journal Collection Health ISSN 2178-2091 \ \

Cartilha sobre alimentagao saudavel para mediar atividades educativas
na atengao primaria a saude

Booklet on healthy food to mediate educational activities in primary health care

Folleto sobre alimentacion saludable para mediar actividades educativas en la atencion
primaria de salud

Sandra Maria dos Santos Figueiredo', Marcia Helena Machado Nascimento?, Elizabeth Teixeira®.




Terceira Modalidade

PRODUCAO
BASEADA EM DESENVOLVIMENTO
PARTICIPATIVO




NESTA MODALIDADE SE REALIZA UMA
PESQUISA DE CAMPO COM INTERFACE
PARTICIPATIVA EM QUE A PRODUCAO SE
DA COM O PUBLICO-ALVO

l CONTEUDO & FACE-APARENCIA

PRODUTO
VERSAO !




CASO EXEMPLAR
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de uma Unidade de Referéncia em
Belém-PA

DESENVOLVIMENTO PARTICIPATIVO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL EM
CONTEXTO HIV/AIDS
PARTICIPATIVE DEVELOPMENT OF EDUCATIONAL TECHNOLOGY IN THE HIVIAIDS CONTEXT

DESARROLLO PARTICIPATIVO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA EN EL CONTEXTO V

\
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Modelo 2

Modelo ADDIE de Design Instrucional

MODELO

A.D.D.I.EQ

cada palavra na sigla ADDIE diz respeito a uma fase que conduz tarefas e planejamentos:

A D D I E

Anélise Design Desenvolvimento  Implementacao Avaliacao
analyse design develop implement evaluate




CASO EXEMPLAR




CODIGOS

PESQUISA COM
ESPECIALISTAS E PUBLICO-

ALVO

FASES

Analise

Desenho

Desenvolvimento

Implementacao

Avaliacao

ATIVIDADES

Definicao do publico-alvo da TE

Formulacao do objetivo da TE

Identificacdo do ponto de partida para
desenvolvimento da TE;

Definicao do contexto da TE

Limitacao para o desenvolvimento da TE

Realizacao de revisoes da literatura
Identificacdo de temas geradores-conteudos
Definicao do formato da TE: guia ilustrado
impresso/digital

Elaboracao do guia ilustrado - Versao | e Il

Realizacao de validacao de conteldo e de
comunicacao da Versao Il com Especialistas
Organizacao da Versao lll - impresso/digital;
portugués/espanhol

Avaliacao da Versao lll TE com o Publico-alvo

(0]

DOI 10.1847 1/rbe.v37.40470

DIGA SIM A VACINA CONTRA O PAPILOMAVIRUS
HUMANO: PRODUCAO E VALIDACAO
DE UM GUIA ILUSTRADO

SAY YES TO THE HUMAN PAPILLOMAVIRUS
VACCINE: PRODUCTION AND VALIDATION
OF AN ILLUSTRATED GUIDE

Marilia Muniz Cavaleante de Oliveira®
Elizabeth Teixcira® .
Maria de Nazaré de Souza Ribeiro’
Tone Rodrigues Brum®
Katia Luz Torres Silva’
Darlisom Sousa Ferrcira®

Como citar cste artigo: Oliveira MMC, Teixeira E, Ribeiro MNS, Brum IR, Silva KLT, Ferreira DS. D
contra o Papilomavirus Humano: produgao e validagao de um guia ilustrado. Rev baiana enferm

Objetive: produzir e validar um guia ilustrade come recurso tecnologico de informagio para menines e meninas so-
bre a vacina contra o Papilomavirus Humane. Métode: exrudo metodel6gico, conduzido em ambiense vimual gui
pelo modelo ADDIE (Analysis, D

do, constituido de 13 tépicos. A validaao de contetdo global foi 0.01; a validacao de
o5 textos tiveram 04,8% e as ilustragdes, 88,8% de acordo toul. A versio final cons-
s versdes impressa e digital. Considerages finais: o guia mostrou-se vilido e adequado
com potencial enquanto recurso diditico, para mediar praticas educativas com meninos
e meninas sobre a vacina contra o Papilomavirus Humano
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Modelo 3

Modelo ASSURE de Design Instrucional

Foi desenvolvido, em 1992, por Robert Heinich, Michael Molenda e
James D. Rusell.

desenho instrucional:
A (Analisar as caracteristicas dos estudantes - Analyze learners);

E (Avaliar e revisar - Evaluate and review)( GAMEZ, 2015).



hitps://doi.org/10.1590/50104-116920! 500022 = &2 COPIAR

3 Elaboracao de manuais de orientacao para o cuidado em

saude

Elaboracion de manuales de orientacion para el cuidado en salud

The development of handbooks of health care guidelines

Modelo 4

Ciclo de Echer (2005)

A partir do ciclo, consideram-se quatro passos para a construcao de
TE.

1)Projeto para o CEP

2)Levantamento Bibliografico

3)Transformacao da Linguagem

4)Qualificacao com trés etapas de avaliacao: a) profissionais de saude
especialistas em educacao de pacientes e em areas afins; b)
pacientes individuais; c) grupos de pacientes portadores do evento
abordado.



No terceiro passo e preciso “transformar
a linguagem das informacdes
encontradas, tornando-as acessiveis [...],
independentemente do grau de instrucao
das pessoas e selecionar quais
informacoées realmente sao importantes”
(Echer, 2005, p.4)

Nesse sentjdo, sera preciso organizar
CONTEUDO E FACE- APARENCIA




Sobre CONTEUDO

OBJETIVOS: o contetudo é adequado as atuais evidéncias e
proporciona reflexao?

ESTRUTURA/APRESENTACAOQ: o contetido esta bem
organizado, com coeréncia e suficiéncia, linguagem clara e
Informacdes necessarias?

RELEVANCIA: o contetdo é significativo, motivacional e
esclarecedor?

HIEIICEO

ga “1 ll’l”l(‘ll ﬂﬂﬂﬂﬂ
solnmemunl e a I h

Teste de Legibilidade “al
(Teste de Flesch) Bll

Pans‘orno




Realinhando.....

Avaliacao de Conteudo

Evidéncia
mais
robusta

/ Ensaios clinicos \
/ randomizadose '\

Conteudos baseados em
idinicf Consensos, Protocolos,
Ep Diretrizes, etc.
Estudos de casorcontrole
Conteudos baseados em Revisoes .,
. . Estudos transversais Conteldos baseados em
Narrativas ou Integrativas que

. . : Overview, Revisdes
incluem predominantemente estudos Ensaos nvitro (aboratoriais) ¢ exprimentos . I
transversais it Evidéncia Sistematicas, ECR

ais fraca

Figura 1. Hierarquia das evidéncias cientificas. Adaptada de Guyatt et al. (1992); McAlister

Evidéncias Mais Fracas etal. (1999); Pereira e Veiaa (2014). Evidéncias Mais Robustas




Sobre FACE-APARENCIA

TIPOGRAFIA: As fontes escolhidas sdo claras e faceis de ler em telas/impressos pequenos e grandes; o tamanho,
estilo e peso das fontes criam uma hierarquia visual que guiam o usuadrio pela informacgao; a tipografia escolhida
transmite identidade.

IMAGENS E ILUSTRACOES: As imagens e ilustragdes possuem boa resolugdo e estdo otimizadas para diferentes
telas/impressos; as imagens sao relevantes para o contetido e agregam valor a experiéncia do usuario; o estilo das
imagens é coerente com a identidade visual do produto educativo.

LAYOUT E COMPOSICAO: os elementos estdo organizados de forma légica e intuitiva, facilitando a
navegac¢do/leitura do usudrio; a distribui¢cdo dos elementos na pagina/tela é feita de maneira equilibrada evitando
a sensacao de sobrecarga visual; o espagamento entre os elementos cria uma interface limpa e arejada sem que os
elementos se sobreponham e dificultem a leitura/visualizagao.

PALETA DE CORES: as cores combinam entre si e transmitem a mensagem desejada; sao legiveis, especialmente em
textos/imagens menores; a escolha das cores considera as pessoas com daltonismo, garantindo que a informacao
seja transmitida de forma clara.

ACESSIBILIDADE: o contraste entre o texto e o fundo é suficiente para pessoas com baixa visao; o tamanho da fonte
é apresentado em tamanho adequado para atender as necessidades de diferentes usuarios.



Realinhando.....

Avaliacao de Face-Aparéncia I—




Reflexoes Finais...



NOSSA, MUITAS TRILHAS...
Prestei atencao a todas...
Olhei cada detalhe...

SO nao sei ainda qual sera minha opcao para
guiar a CONSTRCAO DA MINHA TECNOLOGIA
EDUCACIONAL ..

Mas eu chego la...
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